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オプショナルツアーのお申し込み

グアムの交通機関のご案内

お 申し 込 み

お 支 払 い

お取り消し料

払 い 戻 し

ご 参 加 当 日

左記のツア－カウンターおよび各ホテルの「てるみくらぶグアム」ツアーデス
クにて承ります。各オプショナルツアーには、定員と締め切り時刻があります
ので、お早めにお申し込みください。

現金(USドルまたは日本円)、トラベラーズチェック(USドル)、または次のクレ
ジットカードにてお支払いいただけます。
　JCB ・ VISA ・ MASTER ・ DINERS CLUB

お申し込みの後で、お客様のご都合によりツアーをお取消しになる場合には、
以下のキャンセル料を申し受けます。
　ツアー催行2日前までのお取り消し　　……ツアー料金は払い戻し
　ツアー催行当日または前日のお取り消し……ツアー料金の全額(100%)
　ツアー催行当日不参加の場合　　　 　……ツアー料金の全額(100%)

催行人数に満たない場合、または天候・交通機関などの理由で、「運行事業者
により」ツアーが中止された場合には、全額を払い戻します。

オプショナルツアーのご参加当日には、お渡しした参加券(バウチャー)を、
必ずお持ちください。その際、ご集合時間と場所を厳守してください。集合
時間に遅れた場合には、ご参加をお断りする場合もあります。なお、お迎え
の時間は交通事情などにより、多少前後する場合があります。
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ホテル正面入口を入り、
エスカレーターで 　
上がったすぐ左手にあります。　　

ホテルロードから徒歩の場合は
各種シャトルバス乗り場が
目印です。ツアーラウンジ

入口を入って右手にあります。
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アウトリガーホテル
ツアーデスク

DFSギャラリア
ツアーデスク

アウトリガーにお泊まりのお客様や、
オプショナルツアーに当日参加希望のお客様に便利！

DFSでのショッピングの途中や、
帰りのバスの待ち時間などに便利！

※上記2カ所へお越しになられる際は、DFSまでの無料送迎バスまたはDFSギャラリアの無料タクシー  
　サービス（一部のホテルを除く）をご利用ください。その際には、てるみくらぶグアムカードが必要となり
　ますので必ずご携帯ください。
※オハナオーシャンビュー、オハナベイビューにお泊りの方は、ホテル⇔アウトリガー間に、ザラマダスイー
　ツにお泊まりの方はホテル⇔DFSギャラリア間に、ホテル運行の無料シャトルバスサービスがござ
　いますのでご利用ください。
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　　DFSギャラリア  ツアーデスク
場所：DFSギャラリアグランドフロア
　　　ツアーラウンジセンター内
電話：647-5690 / 89　FAX：647-5688
営業時間：9:00～19:00 (年中無休)

　　アウトリガーホテル  ツアーデスク
場所：アウトリガーホテルのロビーフロア(2階)
電話：646-5682　　アウトリガー内線：5837
FAX：646-5680
営業時間：9:00～18:00 (年中無休)

参加ツアー名
参加日

お迎え ( 開始 ) 時間
PICK-UP= お迎え時間

START-UP= 現地開始時間

お客様お名前
ご宿泊ホテル
お部屋番号

参加人数とお支払い金額
ADULT= 大人
CHILD= 子供
OTHER= 他
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さわやかグアムオフィス連絡先
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ツアー運行事業者
連絡先電話番号

Tellme Club Guam, Inc.

参加券
(バウチャー)

Tellmeclub Guam, Inc.

病気や怪我、盗難被害に遭った場合などで
日本語での通訳が必要な際には、下記までご連絡ください。

海外旅行傷害保険にご加入の場合には、無料で医療サービスを受けられる場合があります。

マイクロネシア・アシスタンス・インク (MAI)
☎ 649-8147~9 (24時間)

※ご注意：オプショナルツアーの予約・変更、取り消しなどには対応いたしません。

病気・怪我・盗難などの  緊急時の連絡先

オプショナルツアーの
お申し込み、
各種ご質問は
こちらで！

オプショナルツアーの
お申し込み、
各種ご質問は
こちらで！

オプショナルツアーの
お申し込み、
各種ご質問は
こちらで！

ツアーデスクのご案内

Tellmeclub Guam, Inc.は輸送手段の提供、運行その他のサービスを業とする所有者、経営者および請
負人との間で締結された条件や条項に従って、それらの業者の代理人としての代理業務を行っております。
これらの業務遂行上における欠航、遅延、損害、負傷などの行為に対する責任、その他あらゆる苦情などは、
すべてそれらの業者が負うものとします。

免責事項

 　●タモンシャトル　●DFS⇔Kmartシャトル
 　●ショッピングモールシャトル　 ●GPO⇔レオパレスシャトル
 　●チャモロビレッジナイトシャトル　●デデド村朝市シャトル　●恋人岬シャトル
■DFSギャラリアエクスプレスバス　　乗車無料。プレジャーアイランドヘお越しの際に。

グアム島内での移動には、赤いシャトルバス(有料)、またはDFSギャラリ
アエクスプレス(無料)をご利用ください。
■赤いシャトルバス
目的に応じてコースを選び、効率よくグアムをお楽しみください。

　　　全線片道　　　  ＄3
　　　1デイパス　　　＄10
　　　5デイパス　　　＄20
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1日中乗り放題(恋人岬•朝市シャトル以外)

5日間乗り放題(恋人岬•朝市シャトル以外)

赤いシャトル
バスはこちら
のバス停にて
お待ち下さい。

ホテル・ショッ
ピングモール間
観光ポイントへ


